Unzuverldssige Reisezeiten in Osterreich: AusmaR, Kosten und Wirkung

Leistungszeitraum: 2015

In Osterreich wurden bisher weder das AusmaR und die Kosten von unzuverldssigen Reisezeiten noch
deren Auswirkung auf das Verhalten der Reisenden untersucht. Das Forschungsprojekt RELAUT schliefSt
diese Wissensliicken durch die Analyse von osterreichischen StraRenverkehrsdaten, Messungen zur
Punktlichkeit von 6ffentlichen Verkehrs-
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zuverlassigkeit in Osterreich gemessen Korrelation zwischen durchschnittlicher Fahrplanabweichung und
werden konnen. Dazu wurde eine repra- Standardabweichung, © WU Vienna, based on Linz Linien (2015)
sentative Befragung zur Wahrnehmung

von Unzuverldssigkeit und diesbeziig-

licher Reaktion mit 316 Teilnehmerinnen durchgefihrt. Die Messung der Unzuverlassigkeit (Q-Seite)
erfolgte anhand von StraRenverkehrsdaten der ITS Vienna sowie OV-Daten der Linz Linien. Fiir ausge-
wahlte Streckenabschnitte und OV-Linien wurde die Zuverl3ssigkeit berechnet. Regressionsanalysen
identifizierten mogliche Erklarungsfaktoren fir (Un)zuverlassigkeit, wie z.B. die Tageszeit, Wochentage,

Ferienzeiten, Wetterbedingungen und (im OV-Kontext) die Linge einer Buslinie.
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