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, Die Rolle von Unternehmen mit
migrantischem Hintergrund als
Potential fur die lokale/stadtische
Wirtschaft"

gt Mingo Migrant Enterprises

H T Mag. Nilgiil Raeke, Tel: 01/4000 86196
o

raecke @wwff.gv.at

Unternehmerinnen mit Migrationshintergrur:'\:-"d :
Wichtig fur Wien. Wichtig fir die Wirtschaft,

= Unternehmen mit Migrationshintergrund machen rund 30% der Wiener
Wirtschaft aus. (Mit fast 90 verschiedenen Staatsblrgerschaften)

= Von den 53.173 Einzelunternehmen in Wien haben fast 16.000 einen
migrantischen Hintergrund. (Bei weiteren 11 % ist aufgrund von
Namensanalysen ein Migrationshintergrund zu vermuten).

» Fast 40 % der Neugrindungen finden durch Personen aus den neuen
EU-Mitgliedstaaten statt.
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¥ Unternehmerinnen mit Migrationshintergrund }
Pl Strukturelle Charakteristika =

* Von Einzelunternehmen mit Migrationshintergrund

- Die grosste Gruppe der e.U. haben polnische
Herkunft 29%(88%, Gewerbe und Handwerk sowie Bauhilfsgewerbe)

- 7 % aus der ehemaligen Tschechoslowakei

- 6 % aus Deutschland

-5 % aus ex-J ugoslawien (haufig im Transport- und Verkehrswesen)
- 2 % aus der Turkei ( zu einem grofRRen Teil im Handel),

- Rest: Unternehmerinnen aus Italien, Bulgarien und
Rumanien und anderen Nationen.
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Unternehmerinnen mit Migrationshintergrund }
Branchenverteilung L

= Branchenfokus von migrantischen Unternehmen
- Rund 36 % im Bereich Gewerbe und Handwerk
- 31 % im Handel
- 30 % im Bereich Information und Consulting

= Die tUberwiegende Zahl der migrantischen Unternehmen
sind Klein und Mittelbetriebe.

- Rund ein Viertel sind EPU's
- Rund die Halfte haben zwischen 1-9 Beschétftigte.
- Der Rest beschaftigt mehr als 10 Mitarbeiter
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Unternehmerinnen mit Migrationshintergrund }
Chancen flur die Wiener Wirtschaft. \

» Konjunkturelle Aspekte von Migrantinnenunternehmen.

- Insgesamt weisen die ethnische Okonomien einen
unterdurchschnittlichen Frauenanteil auf

- Umsatzentwicklung mit ,,6sterreichischen” vergleichbar

- Hohere Exportquote als ,,0“ (Internationale Wurzeln,
Interkulturelle Kompetenz, Sprachkenntnisse)

- Hoheres Investitionsvolumen als ,,6*

- GroRer Beitrag zur Profilierung Osterreichs als ,,Ost-
West-Drehscheibe”
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Unternehmerinnen mit Migrationshintergrund }
Chancen fir die Wiener Wirtschaft. L

= Beitrag zum Arbeitsmarkt
- Angebot an Arbeitsplatzen
- Einbringung von spezifischen hard und soft skills
= Unternehmerinnen mit Migrationshintergrund als
Arbeitgeberinnen
- erfillen eine Integrationsfunktion fir andere Migrantinnen
- schaffen Arbeitsplatze auch fir Osterreicherlnnen

= Beitrag zur Wirtschaftsentwicklung, z.B.
- Nahversorgungsfunktion
& - Aul3enhandel
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Unternehmerinnen mit Migrationshintergrund=
Wichtig far Wien. Wichtig fur die Wirtschaft "
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= Die Unternehmenslandschaft hat sich in den letzten
Jahren stark verandert

= ZuwanderIinnen bringen heute vielfaltige Talente und
Qualifikationen mit

= Mit ihren Begabungen und Qualifikationen bereichern
sie das Wirtschaftsleben in Wien

= Unternehmen mit migrantischem Hintergrund sind sehr
wertvoll und wichtig fir den Standort Wien.

= Sie sichern Arbeitsplatze, sorgen fur funktionierende
Nahversorgung, und starken den Wirtschaftsstandort
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Unternehmerinnen mit Migrationshintergrun_)’ 3
Barrieren und Spezifische Bedurfnisse? '
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= Unternehmen mit migrantischem Hintergrund haben

- Erhebliches Wissendefizit Gber die bestehende
Forder- und Beratungsangebote

- Spezifische Bedurfnisse vor allem in sprachlicher- und
kultureller Hinsicht
= Unterstitzung im Grindungsprozess:

- die Griindungen haben ohne unterstiitzende Beratung
stattgefunden (grof3e Bedeutung des personliche Umfelds,
Steuerberatung, Wirtschaftskammer)

- keine ,migrantenspezifische* Angebote
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Unternehmerinnen mit Migrationshintergru
Wichtig fur Wien. Wichtig fir die Wirtschaf

= Der Wiener Wirtschaftsférderungsfond hat ein
spezielles Angebot zur Unterstltzung dieser Zielgruppe
entwickelt.

= Seit Mai 2008 gibt es die Beratungstelle Mingo Migrant
Enterprises.
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Begriffsklarung - MINGO

= Impulsgeber flr erfolgreiches und
Innovatives Unternehmertum und
wirtschaftliches Wachstum

+ Hilfestellung in unternehmerischen Angelegenheiten

+ Umfassende Unternehmensbetreuung

+ Befriedigung der steigenden Nachfrage nach kleinen Biroflachen
+ Unterstltzung der Wirtschaftsentwicklung in Wien

= MINGO Buros
= MINGO Services
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Was bieten MINGO Bueros?“4

= Vorteile flr Mieter
- Kleine kostenglinstige Miteinheiten (ab 15m?)

- Mietvertrage (keine Mindestlaufzeit, rasche Verflugbarkeit
der Buroflachen, einfache Kiindigung)

+ Netzwerkumgebung zu anderen Unternehmen

+ Mobile Betreuung, Leistungsangebote des WWFF

+ Moderne technische Ausstattung

- Kostenlose Nutzung von Gemeinschaftsflachen

- Gemeinsame Nutzung von Infrastruktur (Sekretariat, ...)

www.mingo.at
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MINGO Bueros? l

= Der WWEFF bietet 6 BlUrozentren

+ Speziell fur Grinderlnnnen, Jungunternehmerinnen, Neue
Selbststandige, Einpersonen-Unternehmen, Kleinstbetriebe
und Unternehmen mit Migrationshintergrund

. Standorte der MINGO Blros
1100 Wien, Kundratstral3e 6
+ 1150 Wien, Mariahilferstral3e 136
+ 1150 Wien, Stutterheimstral3e 16-18
+ 1200 Wien, Meldemannstral3e 18
+ 1210 Wien, Giefinggasse 2
+ 1210 Wien, Ignaz-Kock-Strafl3e 10
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Neuer Standort — ab Oktober 2009
Zinkgasse 20-22, 1150 Wien
Nahe U-Bahn Stadion Stadthalle, Linie 9 oder 49

Grol3raumbuiro
Preis: 350 EUR pro Monat und Arbeitsplatz

Komplett eingerichtete Arbeitsplatz, Drucker, Empfang, Reinigung, 3
Prasentationsbereiche, Besprechungsecken, 3 Kiichenbereiche,
Sofabereiche, Beniitzung des Dachgartens und Innenhofes inkl.
Maoblierung, Internet- und Telefonie-Anbindung, voll klimatisierter
Serverraum

Anfragen unter: kugler@wwff.gv.at oder unterholzner@wwif.gv.at,
Tel: 014000-86788 oder 069913015588
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7 MINGO Bueros?
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Was ist MINGO Services?

» Bedarfsorientiertes Serviceangebot flr
Unternehmerinnen

+ Mingo Migrant Enterprises

+ MINGO Griundungscoaching
+ MINGO Academy

+ MINGO Award

+ Innovationsmanagement

+ Gratzelmanagement
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23 MINGO Services —
PRMingo Migrant Enterprises qmr

= Herstellen und Vertiefen von personlichen Kontakten zu
Unternehmerinnen mit Migrationshintergrund

. Qemeinsame Initiative des WWFF mit der Stadt Wien fur Ethnische
Okonomien

Bekanntmachung der Forder- und Beratungsangebote

= Maligeschneiderte muttersprachliche Unterstltzung
Einbringung in die Wirtschaftsprozesse
Nutzung des Wachstumspotenzial

Hilfestellung hinsichtlich spezifischer Bedurfnisse, wie kultureller
Hintergrund

-+ Sprachangebote

H .
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das Angebot von 5
Mingo Migrant Enterprises g -~
- Beratungen:

* Kostenlose und personliche Beratung fir KMU sowie
Unternehmensgriunderinnen und Grinder

* Information Uber die Forder- und Beratungsangebote der Stadt
Wien

* Unterstitzung bei der Umsetzung betrieblicher Wachstums-
und Innovationsschritte

«  Unterstitzung beim Umgang mit Amtern und Behérden

» Hilfe bei der Vernetzung mit den Wirtschaftsinstituti
Stadt Wien




Angebot von

Mingo Migrant Enterprises

. Informationsveranstaltungen
»  Regelmafige Informations- und Networking-Events ftr

Erfahrungsaustausch und Vernetzung
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Angebot von

Mingo Migrant Enterprises

- Kooperationsprojekte:
* VHS Ottakring

Kostenlose Workshops mit zweisprachigenTrainerinnen flr

zusatzliches, unternehmerisches Know-How

 Die Loop Agentur fir Kommunikation

— Vernetzung, Coaching und Beratungen flr
Unternehmen mit migrantischem Hintergrund.

Mag. Nilgil Raeke
raeke@wwff.gv.at
01/4000 86 196
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MINGO Services — }

i)
i1 ]

Grindungscoaching =)

= VVon der Geschaftsidee bis zum Geschéft

-+ Spezielle Unterstitzung fur Neue Selbststandige, Mingo-
Mieter, EPU-Grinderlnnen, Jungunternehmerinnen,
Unternehmensgrinderinnen mit Migrationshintergrund

+ Erstellung des Business-Plans

+ Finanzplanung- und Finanzierungsmaglichkeiten

+ Marktchancen und — Risken

+ Gesetzliche Rahmenbedingungen fur die jeweilige Unternehmensform

* Individuelle Beratungsgesprache - 4-6 h kostenlos

FORDERUNGS
FONDS
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& MINGO Services - R

.

& Mingo Academy =)

= Vermittlung zuséatzlichen unternehmerischen
Know how
+ Kostenlose 1-Tagesworkshops (max. 15 Teilnehmer)

- Breit gestreute Themengebiete (Finanzierung, Marketing,
Softskills, Steuern, Buchhaltung, etc.)

= Zielgruppe
+ Wiener Grinderinnen, Jungunternehmerinnen,
Kleinstbetriebe, EPU, Neue Selbststandige
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MINGO Services —
- Mingo Award 2009

= Auszeichnung von Neuartigen und besonders originellen
Geschaftsmodellen von Klein- und Kleinstunternehmen

+ Vorbildwirkung
Nachhaltigkeit

= Bewertete Themenbereiche
Produkt- und Leistungsangebot
Leistungserstellung und Management
Finanzierung
+ Vermarktung
Fortbildung und Wissenstransfer
+Arbeitsorganisation und Soziale Dimension
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MINGO Services —
Innovationsmanagement S

= [nnovation bedeutet sich aus dem
Bekannten heraus in Neues zu begeben

+ Abheben von Mitbewerberlnnen
- Spezielle Unterstiitzung fur EPU, Kleinstunternehmen,

Neue Selbststandige, Grinderinnen,
Jungunternehmerinnen, Ethnische Okonomien

- Individuelle Betreuungsleistungen (kostenlose
Innovationsberatung, Unterstiitzung bei Geschaftsentwicklung)

+ Kostenlose Teilnahme an Innovationsworkshops
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MINGO Services —
Gratzelmanagement ’

= Serviceleistungen der Gratzelmanagerin
- Bestandspflege von ansassigen Unternehmen
+ Umfassende Informations- und Beratungsangebote
- Effektive Vernetzung der einzelnen Akteure
- Hilfestellung bei der Imagewandlung eines Gréatzels
- Offentlichkeitsarbeit

+ Aktivitaten zur Beteiligung der Unternehmerinnen im
Erneuerungsprozess

= Wirkungsbereich
- Stadtteile mit besonderem Entwicklungsbedarf

+ Im Umfeld der Mingo Bliros
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MINGO Services —
Gratzelmanagement

Danke fur lhre Aufmerksamkeit

Verwendete Studien:

,Ethnische Okonomien — Bestand und Chancen fir Wien*
L&R — Social Research*

, Entrepreneurship von Personen mit Migrationshintegrund®

KMU Forschung Austria, Soll&Habellfelner, Institut fir Bildungsforschung
der Wirtschatft.
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Mag. Nilglil Raeke
Rathausplatz 2

1010 Wien

Email: raeke@wwff.gv.at
Tel: 01/4000-86196




